FORMULARZ REKLAMACYJNY

[bookmark: _heading=h.gjdgxs]Sporządzony w dniu …..…………………………………..……………………………………………………………………………………
Imię i nazwisko reklamującego: …………………………………………………………………………………………………………..
Adres: …………………………………………………………………………………………...........................................................
Telefon: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………….
Adres e-mail: ……………………………………………………………………………………………………………………………………….
Data nabycia towaru: ………………………………………………………………..............................................................
Nazwa towaru lub usługi: ……………………………………………...........................................................................
Cena towaru lub usługi: …………………………………………………………………………………………………………………….…
Dowód zakupu towaru lub usługi: paragon* / faktura VAT* / umowa sprzedaży* / potwierdzenie przelewu* / inny dokument*………………………………………………………………………………………………………………..
Uwaga: w przypadku wybrania opcji obniżenie ceny towaru lub odstąpienia od umowy musi być oryginał faktury VAT lub paragon.
Opis wady: ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
Kiedy wada została stwierdzona: ………………………………………………………………………………………………………..
Domagam się: obniżenia ceny towaru* / odstępuję od umowy* / żądam naprawy towaru* /
żądam wymiany towaru na nowy*
Inne roszczenia*: …………………………………………………………………………………………………………………………………
* niepotrzebne skreślić
Uwaga: w przypadku reklamacji towaru lub usługi musi być dostarczone potwierdzenie zakupu, brak potwierdzenia zakupu powoduje nieuznawania reklamacji.


………………………………………                                                                                          ...…………………………………… Podpis, pieczątka reklamującego                                                                      Podpis, pieczątka sprzedawcy 
